
Governare il ciclo 
completo della spesa

Soldo e SAP Concur collegano 
approvazioni, pagamenti e dati in un 
unico ciclo continuo e completo.

Questo flusso di lavoro esemplificativo mostra come SAP Concur e Soldo collaborano per 
collegare approvazioni, pagamenti e dati finanziari in un unico processo, abilitando la 
governance completa della spesa. In qualità di partner SAP Concur, Soldo estende i flussi 
di lavoro di SAP Concur con controlli proattivi sui pagamenti e visibilità in tempo reale 
sulle spese.

AI AGENT LAYER 
Workflow, policy, 
approvazioni, 
rendicontazione spese

Emissione delle carte, 
esecuzione dei pagamenti, 
dati in tempo reale

Libro mastro, registrazioni 
sui centri di costo, audit 
trail

Attività finance autonome 
basate su dati puliti

AZIENDA DI ESEMPIO SCENARIO DI ESEMPIO

Società di servizi professionali con 650 dipendenti, 
operativa nel Regno Unito, in Germania e in Italia. 
Utilizza SAP Concur per la gestione di trasferte, note 
spese e fatture. SAP S/4HANA come ERP. Team Finance 
composto da 12 persone. Oltre 200 titolari di carta 
attivi distribuiti su 4 centri di costo. Ha recentemente 
implementato Soldo a livello di esecuzione dei 
pagamenti.

Protagonista: Emma Chen, Senior Consultant. Due 
richieste di spesa.



Trasferta di due giorni a Edimburgo (viaggio, hotel, 
pasti e spese di rappresentanza).



Abbonamento mensile SaaS per un tool di progetto 
(carta virtuale, pagamento ricorrente).



Entrambe le richieste vengono approvate tramite 
SAP Concur.

Step 1 | SAP CONCUR

Richiesta & Approvazione — SAP Concur fa ciò che sa fare meglio
Emma invia le richieste di spesa. SAP Concur verifica la conformità alle policy. Il manager approva con un solo tocco. 
L'evento attiva automaticamente Soldo.

Step 1.1 Step 1.2 Step 1.3

DIPENDENTE — EMMA MANAGER — JAMES

Invia una richiesta di spesa in 
SAP Concur

Verifica policy & 
instradamento approvazione

Approva nell'app SAP Concur 
e attiva l'integrazione

Due richiest e



(A) Trasferta a Edimburgo con 
dettaglio delle voci di spesa. 
Treno: €140 - Hotel, 2 notti: €460- 
Pasti: €80 al giorno - Cena con il 
cliente: €180



(B) Abbonamento SaaS ricorrente 
da €85 al mese. Centro di costo 
CC-103, progetto P-2024-089

SAP Concur verifica la richiesta 
rispetto alla Travel Policy UK v3:

limite hotel €250/notte ✓

limite pasti €40/giorno ✓

spese di rappresentanza pre-
approvate ✓. Essendo la spesa 
inferiore alla soglia di €2.000, la 
richiesta è inoltrata esclusivamente 
al responsabile di primo livello L1 
(James Patel, manager diretto).

centro_costo: CC-103 progetto: P-2024-089 policy_check: PASS route_to: J.Patel/L1

policy: UK Travel v3 budget: €1.200 timestamp: 09:14

Principio chiave: La configurazione di SAP Concur rimane invariata. I flussi di approvazione, le regole delle policy e le gerarchie di budget 
continuano a funzionare esattamente come prima.Soldo riceve semplicemente il segnale di approvazione. Nulla viene rimosso o sostituito.

J ames esamina le 2 richieste dal 
proprio smartphone. Le approva 
con un solo tocco.



Stato SAP Concur: APPROVATO.

L'evento viene inviato in  
automatico a Soldo via API.
È qui 
che il ciclo di governance si 
completa: approvazione e 
pagamento avvengono all'interno 
dello stesso processo governato.



TRIGGER → Soldo API status: APPROVATA

Step 2 | SOLDO

Soldo emette in automatico due carte — Le policy seguono il denaro
Nessuna richiesta manuale. Nessun ticket all'IT. Nessun anticipo. Parte tutto in dalla spesa approvata in SAP Concur. 

SENZA SOLDO — CICLO INTERROTTO CON SOLDO — CICLO COMPLETO

Emma utilizza la propria carta Visa personale e 
spera di essere rimborsata.


La carta aziendale non ha alcuna relazione con 
l'approvazione in Concur né con il centro di costo.  

Il team Finance scopre la spesa settimane dopo, 
spesso con codifiche errate.


L'approvazione è avvenuta in Concur, ma il 
pagamento è avvenuto al di fuori di qualsiasi 
processo governato.

Soldo riceve tramite API l'evento di 
approvazione da SAP Concur.


Due carte emesse automaticamente, ciascuna 
con regole predefinite.


Policy, budget e centro di costo sono associati 
direttamente alla carta.


Emma riceve una notifica push: le carte sono 
pronte per essere utilizzate.

VS

STEP 2.1 — CARTA A (TRASFERTA) STEP 2.2 — CARTA B (SaaS)

SOLDO — CARTA FISICA / VIRTUALE

A - Carta per trasferta a Edimburgo con regole integrate


Soldo attiva la carta fisica (o virtuale) di Emma con un 
wallet di €1.200. Regole per esercenti applicate in 
automatico: Treno ✓, Hotel ✓, Pasti ✓, Rappresentanza ✓ 
(limite €180). Acquisti presso negozi generici e carburante 
bloccati. Scadenza automatica carta a fine viaggio. Centro 
di costo e codice progetto integrati all'emissione.

wallet: €1.200 centro_costo: CC-103 scadenza: fine viaggio

mcc_block: negozi, carburante mcc_allow: treni, hotel, pasti auto_cancel: scadenza policy

Nota sull'infrastruttura Soldo: Soldo opera con una licenza di Istituto di Moneta Elettronica, rilasciata dalla Central Bank of Ireland ed è 
autorizzata dalla Financial Conduct Authority (FCA). Le carte vengono emesse direttamente sul circuito Mastercard, senza intermediari. Controlli, 
dati e carte fanno parte di un unico sistema.

SOLDO — CARTA FISICA / VIRTUALE

(B) Carta virtuale ricorrente vincolata all'esercente


Viene generata una carta virtuale dedicata esclusivamente 
all'abbonamento SaaS. Regola di budget: €85/mese. La 
carta è vincolata all'identificativo dell'esercente SaaS: 
nessun'altra transazione viene autorizzata con quel 
numero di carta. Rinnovo automatico ogni mese con 
policy attiva. Disattivazione automatica a scadenza policy.


wallet: €85/mo ricorrente merchant_lock: MID

Step 3 | SOLDO — RETE MASTERCARD

La spesa viene effettuata — Policy applicate al momento del pagamento
In due giorni effettua quattro transazioni. Ognuna viene verificata in tempo reale dal motore di regole di Soldo. È la 
carta a prendere le decisioni, non un foglio di calcolo.



TXN 1 - Giorno 1 TXN 2 - Giorno 1 TXN 3 - Giorno 2 TXN 4 - Giorno 2

Treno Hotel Pasti Negozio
Londra → Edimburgo Notte 1 Cena con cliente Gift Shop in aeroporto

€127 €229 €174 €36

Approvata Approvata Approvata Rifiutata

trainline.com. MCC = Treno (4112). 
In budget. Approvata in <200ms. 
Wallet residuo: €1.073.

Premier Inn. MCC = Alloggio (7011). 
Inferiore limite/notte €250.

Approvata. Uso carta fisica Soldo al 
check-in. Wallet residuo: €844.

Ristorante The Witchery. MCC = 
Pasti (5812). Inferiore limite 
Rappresentanza €180. Approvata. 
Emma aggiunge nota nell’app 
Soldo:"Cliente: Barclays x4."

WHSmith Airport. MCC = 
Commercio al dettaglio generico 
(5940): non incluso nella lista. La 
carta rifiuta la transazione. Emma 
usa la carta personale. 

Visibilità in tempo reale: Ogni transazione viene registrata nella dashboard Soldo in tempo reale. Rachel, Finance Manager a Londra, visualizza 
in diretta tutte le spese sostenute a Edimburgo, senza dover attendere la nota spese. Ogni transazione contiene già centro di costo, codice 
progetto e codice MCC in base alle regole applicate sulla carta all’emissione.

Step 4 | SOLDO → SAP CONCUR

Sync automatico dei dati con SAP Concur — Pre-codificati, tempo reale
Le transazioni vengono trasferite automaticamente in SAP Concur. Sono già codificate, categorizzate e associate alla 
richiesta originale. Il team Finance non deve intervenire.

SAP Concur 

Voce nota spese

Report

Pronto

Soldo

Dati Transazione

Arricchimento dati  
con regole Soldo

Esercente · Importo ·  
Timestamp · MCC

Centro di costo · Progetto ·  
Categoria applicata

Pre-codificata · Associata  
in automatico alla richiesta

Emma lo verifica e 

lo invia

Step 4.1 Step 4.2 Step 4.3

— API PUSH SISTEMA — DIPENDENTE — EMMA

Invia le transazioni a  
SAP Concur il giorno stesso

Associazione automatica 
transazioni e richiesta 

Carica 2 ricevute e invio nota 
spese. Meno di 10 minuti.

Per ogni transazione viene inviato un 
payload strutturato: nome 
dell'esercente, importo, data, MCC, 
centro di costo, codice progetto, 
contesto della policy associata alla 
carta. Tutto precompilato. Nessun 
data entry manuale. Informazioni 
disponibili in SAP Concur a poche ore 
dall'acquisto.

SAP Concur associa in automatico 
ogni transazione Soldo alla richiesta 
di spesa approvata di Emma. Hotel 
€229 → voce di budget Hotel. Treno 
€127 → voce di budget Hotel. Cena 
con cliente €174 → voce di budget 
Rappresentanza line. La nota spese è 
completata al 90% ancora prima che 
Emma la apra.

Emma riceve una notifica da  
SAP Concur: "Il tuo report è pronto." 
Le transazioni sono già inserite. 
Emma fotografa le 2 ricevute cartacee 
che non sono state autoacquisite con 
e-receipt, verifica le informazioni e 
invia la nota spese. Tempo: meno di 
10 minuti. In passato: 45+ minuti,  
10–14 giorni di ritardo.  

tipo_spesa: TRASFERTA centro_costo: CC-103 match_rate: ~90% 2 ricevute aggiunte manualmente

policy: UK Travel v3 rimanente: solo foto ricevute report_inviato tempo: <8 min

Step 5 | SAP CONCUR → S/4HANA

Revisione Finance & Export all’ERP — Chiusura del mese con dati puliti 
Rachel approva il report in 3 minuti. I dati sono in SAP S/4HANA già codificati. Senza riconciliazione o ricerca ricevute. 

Step 5.1 Step 5.2 Step 5.3

FINANCE MANAGER 
— RACHEL

SISTEMA — SAP CONCUR 
CONNECTOR

SISTEMA —

Revisione e approvazione 
della nota spese in 3 minuti

Esportazione dei dati puliti in 
SAP S/4HANA

Libro mastro aggiornato — 
Audit trail continuo

Tutte le transazioni sono già 
codificate sul centro di costo CC-103 
e sul progetto P-2024-089. La 
transazione rifiutata è registrata: 
"Transazione rifiutata al POS — 
nessuna azione richiesta." Nessun 
errore di codifica da correggere. 
Rachel approva. Il normale flusso in 
SAP Concur rimane invariato.

SAP Concur esegue l’esportazione 
verso SAP S/4HANA col connettore 
standard. Poiché i dati arrivano già 
codificati da Soldo, la registrazione è 
corretta fin dall'origine — tutte le 
voci di spesa sono associate in 
automatico ai conti appropriati senza 
rettifiche manuali. La chiusura di fine 
mese procede nei tempi previsti.

L'ERP registra: ID transazione carta 
Soldo + ID nota spese SAP Concur + 
Data di approvazione originale + Dati 
del dipendente + Centro di costo + 
Progetto. L'intera catena di audit — 
dalla richiesta in SAP Concur alla 
registrazione nel libro mastro — è 
tracciabile in un'unica sequenza 
continua e senza interruzioni.

report_approvato tempo_evisione: <3 min gl_account: 6400 T&E cost_object: CC-103 audit_chain: completo soldo_txn: SLD-UK-8837

eccezioni: 0 errori di codifica posting: pulito metodo: connettore SAP standard concur_ref: EXP-2024-5821

Step 6 | LIVELLO AGENT AI 

Pronti per gli agenti AI — La base dati che rende possibile 
l'automazione


 
Rachel approva il report in 3 minuti. Dati esportati in SAP S/4HANA già codificati. Senza riconciliazione a fine mese.

AGENT 1 AGENT 2 AGENT 3

AGENT DI ANALISI 
DELLE RICEVUTE

AGENT DI 
VALIDAZIONE SPESE

AGENT GESTIONE 
LIQUIDITÀ

Convalida le ricevute rispetto 
alle transazioni

Controllo conformità policy in 
tempo reale, non a fine mese

Ottimizza i saldi dei wallet di 
oltre 200 titolari di carta

Confronta le immagini delle ricevute 
con i dati delle transazioni registrate 
in Soldo. Se l'importo rientra nella 
soglia di tolleranza, la ricevuta viene 
approvata automaticamente. Solo le 
reali anomalie vengono segnalate 
per una revisione manuale. Tasso di 
corrispondenza: ~96%. Revisione 
manuale: ~4%.

Esegue continuamente controlli di 
conformità su tutte le transazioni 
Soldo, non attende la chiusura del 
mese. Segnala in modo proattivo le 
spese vicine ai limiti o non conformi 
prima dell’invio nota spese. Esempio: 
segnalazione della spesa cena con 
cliente al 96% del limite previsto già 
al 2° giorno.  

Monitora in tempo reale i saldi 
inutilizzati dei wallet di tutti i titolari 
di carta Meridian. Recupera i budget 
inutilizzati di trasferte concluse e li 
rialloca ai team su progetti attivi. 
Riduce il capitale circolante 
immobilizzato nei wallet delle carte. 
Questa funzionalità è possibile grazie 
al flusso dati in tempo reale di Soldo.

tasso_corrispondenza: ~96% policy_pass: continuo saldo_inutilizzato: ~€14k/mese

input: Soldo txn feed revisione_umana: ~4% segnalazione_vicino_limiti: cena cliente: 96% input: flusso dati tempo reale da Soldo

Perché tutto questo richiede Soldo: Gli agent AI per il Finance hanno bisogno di dati di spesa puliti, strutturati e disponibili in tempo reale. Con 
dati tardivi, codificati manualmente oppure lacunosi per pagamenti effettuati al di fuori del sistema, gli agent producono risultati poco affidabili. È 
Soldo a rendere i dati pronti per gli agent AI.

<3 giorni

Tempo per integrare Soldo 
con un'implementazione 
SAP Concur già esistente.

0 errori

Errori di codifica nel libro 
mastro durante questo 
ciclo di note spese - 
codifiche integrate 
all'emissione della carta.

AI-ready

Gli agent Finance operano 
su dati strutturati e 
disponibili in tempo reale, 
non su esportazioni 
manuali.

Questo flusso per l'AI potrebbe essere 
anche il tuo?

Se la tua azienda usa SAP Concur ma i dipendenti pagano ancora con 
carte personali o con tradizionali carte aziendali, il ciclo di approvazione 
rimane aperto. Soldo lo chiude. La configurazione esistente di  
SAP Concur rimane invariata. Nessuna sostituzione dei sistemi 
esistenti. Operativo in 3 giorni.

Senza sostituire i sistemi esistenti

Funziona con il tuo SAP Concur

Live in 3 giorni

Le policy seguono il denaro

Per avere visibilità e controllo sulle spese 
senza aggiungere complessità, usa Soldo con 
SAP Concur. Eliminirai le attività manuali, 
garantirai la conformità delle spese e offrirai 
a tutti un'esperienza di gestione delle note 
spese più semplice e veloce. Guarda  
SAP Concur e Soldo in azione nella demo 
personalizzata.        

Visita www.soldo.com per sapere di più

Soldo × SAP Concur · Workflow End-to-End  	

Prenota la tua demo

Contenuti: Garrett Astler / ClearlyKept · Design: Soldo 

https://www.soldo.com/it-it/
https://www.soldo.com/it-it/sapconcur-prenota-una-demo/

